桂林漓江风景名胜区管理委员会关于印发
《漓江风景名胜区城市段三星级游船设施设备

评分细则》的通知 
漓江风景名胜区城市段各相关游船企业：

为提升漓江风景名胜区城市段新建游船外观总体形象，突出节能环保性能，全面提升漓江风景名胜区游览品质，助推桂林国际旅游胜地建设，我委在《漓江城市段星级游船基本标准》的基础上组织编制了《漓江风景名胜区城市段三星级游船设施设备评分细则》（以下简称《评分细则》），现将《评分细则》印发给你们，请认真遵照执行。  
                        桂林漓江风景名胜区管理委员会

                         2018年10月16日
漓江风景名胜区城市段三星级游船设施设备
评分细则
1 .适用范围

    本标准适用于漓江风景名胜区城市段游船的星级划分和评定。

2. 规范性引用文件

下列文件中的条款通过本标准的引用而成为本标准的条款。凡是注明日期的引用文件，其随后所有的修改单（不包括勘误的内容）或修订版均不适用于本标准。凡是不注明日期的引用文件，其最新版本适用于本标准。

GB 2894-2008  安全标志及其使用导则

GB 5749  生活饮用水卫生标准

GB 9673  公共交通工具卫生标准

GB 11946-2013  船用钢化安全玻璃标准

GB/T 10001.1-2012  公共信息图形符号 第1部分：通用符号

GB/T 10001.2-2006  标志用公共信息图形符号 第2部分:旅游休闲符号

GB/T 10001.3-2011  标志用公共信息图形符号 第3部分:客运货运符号

GB/T 10001.9-2008  标志用公共信息图形符号第9部分:无障碍设施符号

GB/T 16766-2010  旅游业基础术语

GB/T 16890  水路客运服务质量要求  

GB/T 18973-2003  旅游厕所质量等级的划分与评定

JT 243-1995  内河船舶救生设备标志

《漓江旅游客船法定检验规定》（2011）

《桂林漓江旅游客船污染物监督管理规定》

3 .术语和定义

    3.1 漓江风景名胜区城市段游船 
经依法登记、检验，具备安全航行条件，在漓江风景名胜区城市段提供观光游览载客服务，最大航速不超过25km/h的游船。

    3.2 游船驾驶员
持有海事管理机构签发的与船舶类别、航区相对应的船员适任证书，在漓江游船上从事驾驶工作的人员。

    3.3 舱内面积
客舱门内地面使用面积（含服务台区域占地面积，不含以下占地面积：游船驾驶区域、空调柜机、厕所及如厕走道、楼梯及上下楼梯走道、服务员休息室、储物室等）。

    3.4 游客舱内人均面积
单个客舱（包厢）舱内面积与该客舱（包厢）内载客人数的比值。

    3.5 厕所面积
厕所门内地面使用面积（含厕用设施占地面积）。

    3.6 装修使用期限
游船装修所用材料（物品）允许使用的最长时间（从第一次游船星级评定之日起计时）。

    3.7 换新期限
窗帘布、桌布等易损物品换新后允许使用的最长时间（从第一次游船星级评定之日起计时）。

    3.8 油漆翻新期限
油漆翻（重）新喷涂后允许使用的最长时间（以船舶检验发证之日起计时）。
4 .安全管理

    4.1 游船需经海事和船舶检验机构依法登记、检验，各项技术状况良好，手续、证件齐全。

    4.2 游船上消防、救生等特种设施设备符合国家和地方相关法律法规的要求。

    4.3 安全标志齐全、明显，符合GB2894-2008和JT243-1995的规定，有中、英文对照的警示牌，机房有禁止通行标志；救生道路畅通，有游客上下船的安全设备和措施，有效避免伤亡和落水事故的发生。

5. 游船的星级划分

    5.1 划分标志

    5.1.1 漓江风景名胜区城市段游船星级分为三个级别，即三星级、四星级、五星级。最低为三星级，最高为五星级。星级越高，表示游船的等级越高。

    5.1.2 游船的星级用实心五角星表示，三颗五角星表示三星级，四颗五角星表示四星级，五颗五角星表示五星级。

    5.2 划分条件

    5.2.1 基本要求
    5.2.1.1 游船的规格和附属设施设备符合国家现行的安全、消防、水运、卫生、环境保护等有关法律、法规和标准的规定与要求。

    5.2.1.2 游船的船容船貌、设施设备等必备项目评定要求见《漓江风景名胜区城市段三星级游船设施设备评分细则（评审打分表）》各星级游船的必备项目。

    5.2.2 等级评定的依据及方法

    5.2.2.1 游船的星级评定依据《漓江风景名胜区城市段三星级游船设施设备评分细则（评审打分表）》（附录）评分审定。

    5.2.2.2 游船星级评定由漓江风景名胜区管理委员会组织。经评定达标的星级游船，由漓江风景名胜区管理委员会统一向社会公告。
附  录  

漓江风景名胜区城市段三星级游船设施设备评分细则（评审打分表）
说  明

      1、本评分细则适用于漓江风景名胜区城市段三星级游船设施设备的评定，分为游船设施设备必备项目和评分项目两部分。参与星级评定的游船应满足本细则必备项目所规定的全部标准后方可进入评分项目的评定。评分项目共计300分，分为舒适美观、卫生、安全和节能环保共四部分评审项目，其中，舒适美观为180分，卫生为55分，安全为30分，节能环保为35分。

    2、游船各评定项目分别计分，未符合相关评定依据和要求的项目酌情扣分，各项目评分算术加总得评审总分。漓江风景名胜区城市段三星级游船达标分数线为260分,且带△的次分项（小项）得分不得低于该项分值的90%,其他次分项（小项）得分不得低于该项分值的60%。
	      漓江风景名胜区城市段三星级游船设施设备必备项目
（评审打分表）

	序号
	评定项目
	评定依据和要求
	是否
达标
	备注

	1
	布局结构
	游船一层设为客舱，二层设为观光甲板；游船尾部进行封闭式处理。
	　
	卫生间个数：

	2
	客舱面积
	客舱

	游客舱内人均面积不小于1.0M2。
	　
	总面积：         人均面积：

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	3
	游客座椅规格
	客舱

	每位游客座椅无扶手的座板长度不小于0.5M，有扶手的座板长度不小于0.45M（单人沙发长度不小于0.45M，单边扶手宽度不小于0.1M）；深度不小于0.45M。
	　
	无扶手座板长：        深：

	
	
	
	
	
	有扶手座板长：    单边扶手宽：     深：

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	单人沙发座板长：     深:     单边扶手宽：

	4

	客舱餐桌规格
	客舱

	双排对座桌面宽度不小于0.45M，单排座桌面宽度不小于0.45M，桌椅间距（座椅座板前缘与桌面边缘之间的水平距离）不小于0.2M。
	　
	双排对座桌面宽：       桌椅间距：

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	单排座桌面宽：         桌椅间距：

	5
	信息化等公共服务
	安装游船安全管理服务系统（包含全球卫星定位、游船安全轨迹监控、游客人数统计、行船安全距离预警功能），具备景区管理部门对此系统的实时监管功能；全船（包括客舱、游步甲板、驾驶室、机房）设置可实时传输的闭路监控系统并接入风景区管理部门的游船统一管理平台。
	
	

	6
	动力系统
	动力采用增压、中冷、高压共轨等新型高效能、低排放船用柴油机或其他高性能环保动力驱动，排放标准不低于国际海事组织（IMO)船用柴油机排放3级标准或符合GB20891-2014《非道路移动机械用柴油机污染物排放阻值及测量方法（中国第三、四阶段）》中型式核准第3阶段排放限值的要求。
	　
	　

	7
	装修、改造
	全船整体装修使用期限≦5年，全船装修用材、结构改造符合国家法定安全、消防及《漓江旅客游船法定检验规定》要求。
	　
	　

	8
	卫生间 ＊
	配备有卫生间，设有残疾人如厕辅助设施，单个面积不小于1.2M2，配备有洗手台。
	　
	厕所面积： （1）         （2）    
                   

	9
	跳 板
	采用铝合金材料或不低于同等造价材质，有防滑功能，具备可拆卸的双侧安全防护栏，跳板宽度不小于0.9M，不高于1.2米，并设有2道横索。
	　
	跳板宽度：

	10
	楼 梯
	宽度不小于1M（如设有两具扶梯，则均不小于0.8m），采用全内置或半内置式（除游步甲板的楼梯外，有遮雨设施），台阶经过防滑处理。
	　
	扶梯宽度：

	11
	指示标识
	公共信息标志、图形符号符合GB/T10001的规定，安全标志符合GB2894和JT243的规定，机房有禁止游客通行标志；船舱内设置有《游客须知》和《船舶消防救生设备布置图》。
	　
	　

	12
	公共活动空间
	舱内过道宽度不小于1M（如设有两个通道，则两个通道均不小于0.6m）
	　
	　

	13
	安全通道
	安全通道标识规范、醒目、美观。
	　
	　

	14
	安全护栏
	游步甲板周围设有安全护栏，护栏高度应大于等于1M，但一般应小于等于1.2M。安全护栏坚固，采用彩色铝合金或不低于同等造价的其他材料。护栏上安全警示标识规范、醒目、美观。
	　
	护栏高度：

	15
	观景窗
	客舱左右两侧观景窗具有应急开启功能。（全封闭窗应按标准配备应急锤，在应急锤旁做好标识并指引爆破点）。
	　
	　


	   桂林漓江风景名胜区城市段三星级游船
    设施设备评分项目（评审打分表）


	序号
	评定项目
	评定依据和要求
	项目分值
	计分

	
	
	
	大项
总分
	分项
总分
	次分
项总
分
	小项
总分
	细项
总分
	

	I
	舒适美观
	　
	180
	　
	　
	　
	　
	　

	一
	船型外观
	船体线型流畅、造型独特新颖、美观大方，比例协调有一定特色。船名清晰规范，船体外观主色调应清新、雅致，与漓江景色相协调；游船外表整体油漆翻新期限≤3年（铝制游船外表整体油漆翻新期限≤5年），漆面保持光亮、完好，船上护栏、甲板整洁稳固。船体外立面无商业广告
	　
	25
	　
	　
	　
	　

	
	（一）
	船体线型流畅、造型独特新艳、美观大方，比例协调、有稳定感、有一定特色。
	　
	　
	10
	　
	　
	10

	
	（二）
	船名清晰规范，船体外立面无商业广告，游船外表整体油漆翻新期限≤3年，漆面保持光亮、完好
	　
	　
	10
	　
	　
	10

	
	（三）
	色调及主题
	　
	　
	5
	　
	　
	　

	
	　
	船体外观主色调应清新、雅致，与漓江景色相协调，有明显的主题
	　
	　
	　
	　
	　
	5

	
	
	船体外观主色调应清新、雅致，与漓江景色相协调，有一定的主题元素
	　
	　
	　
	　
	　
	4

	
	
	船体外观主色调应清新、雅致，与漓江景色相协调
	　
	　
	　
	　
	　
	3

	二
	布局结构
	　
	　
	25
	　
	　
	　
	　

	（一）
	功能结构
	功能布局较合理，除空调风管以外最低的净高度不低于2M
	　
	　
	10
	　
	　
	　

	
	1
	功能布局较合理，观景视野开阔
	　
	　
	　
	5
	　
	　

	
	2
	客舱除空调风管以外最低的净高度
	　
	　
	　
	5
	　
	　

	
	　
	大于等于2M
	　
	　
	　
	　
	　
	5

	
	
	介于1.98M（含）和2.00M之间
	　
	　
	　
	　
	　
	3

	
	
	介于1.96M（含）和1.98M之间
	　
	　
	　
	　
	　
	1

	
	
	小于1.96M
	　
	　
	　
	　
	　
	0

	（二）
	游步甲板
	游客人均面积不小于1.0M2，铺设环保材料聚丙烯（PP）悬浮拼装地板或不低于同等造价的轻质、环保材料；地面踩踏无异响。游步甲板设有遮阳棚，须与游船主体结构相融合，尺寸适宜、造型美观、材质高档、安全牢固
	　
	　
	15
	　
	　
	　

	
	1
	游步甲板
	　
	　
	　
	10
	　
	　

	
	　
	1.1
	游客人均面积
	　
	　
	　
	　
	5
	　

	
	
	　
	不小于1.0M2
	　
	　
	　
	　
	　
	5

	
	
	
	介于0.9M2（含）和1.0M2之间
	　
	　
	　
	　
	　
	3

	
	
	
	介于0.8M2（含）和0.9M2之间
	　
	　
	　
	　
	　
	1

	
	
	
	小于0.8M2
	　
	　
	　
	　
	　
	0

	
	
	1.2
	铺装材料及异响
	　
	　
	　
	　
	5
	　

	
	
	　
	全部铺设聚丙烯（PP）悬浮拼装地板或不低于同等造价的轻质、环保材料，且地面踩踏无异响
	　
	　
	　
	　
	　
	5

	
	
	
	部分铺设聚丙烯（PP）悬浮拼装地板或不低于同等造价的轻质、环保材料，且地面踩踏无异响
	　
	　
	　
	　
	　
	3

	
	
	
	全部铺设防滑漆且地面踩踏无异响
	　
	　
	　
	　
	　
	1

	
	
	
	未铺设环保材料或地面踩踏有异响
	　
	　
	　
	　
	　
	0

	
	2
	遮阳棚
	　
	　
	　
	5
	　
	　

	
	　
	游步甲板设有遮阳棚，与游船主体结构相融合，造型美观、材质高档、安全牢固，面积占游步甲板20%（含）以上
	　
	　
	　
	　
	　
	5

	
	
	游步甲板设有遮阳棚，与游船主体结构相融合，造型一般、安全牢固，面积占游步甲板20%（含）以上
	　
	　
	　
	　
	　
	4

	
	
	因船身主体结构原因，通过船检部门确认不能设置遮阳棚的游船
	　
	　
	　
	　
	　
	3

	
	
	游步甲板未设有遮阳棚
	　
	　
	　
	　
	　
	0

	三
	客舱

	　
	　
	120
	　
	　
	　
	　

	（一）
（一）
续

	装饰装修
	　
	　
	　
	75
	　
	　
	　

	
	1
	客舱
地板
△
	采用复合木地板、环保PVC弹性地板（厚度不低于5MM，色彩自然）或不低于同等造价轻质、环保材料铺装，有防滑功能；地面踩踏无异响
	　
	　
	　
	20
	　
	　

	
	　
	1.1
	采用复合木地板、环保PVC弹性地板或不低于同等造价材料（采用环保PVC弹性地板的，要求厚度不低于5MM，色彩自然）
	　
	　
	　
	　
	5
	5　

	
	
	1.2
	材料轻质、环保
	　
	　
	　
	　
	4
	4

	
	
	1.3
	材料有防滑功能
	　
	　
	　
	　
	5
	5

	
	
	1.4
	地面踩踏异响
	　
	　
	　
	　
	3
	　

	
	
	　
	地面踩踏无异响
	　
	　
	　
	　
	　
	3

	
	
	
	地面踩踏1处明显异响
	　
	　
	　
	　
	　
	2

	
	
	
	地面踩踏2处及以上明显异响
	　
	　
	　
	　
	　
	0

	
	
	1.5
	整体效果
	　
	　
	　
	　
	3
	　

	
	
	　
	专业设计，与客舱整体设计匹配效果好
	　
	　
	　
	　
	　
	3

	
	
	
	与客舱整体设计匹配效果较好
	　
	　
	　
	　
	　
	2

	
	
	
	与客舱整体设计匹配效果一般
	　
	　
	　
	　
	　
	1

	
	2
	天花板
△
	使用蜂窝铝板或不低于同等造价的轻质、环保材料制作，采用二级吊顶，工艺精致
	　
	　
	　
	20
	　
	　

	
	　
	2.1
	采用蜂窝铝板或不低于同等造价材料
	　
	　
	　
	　
	5
	5

	
	
	2.2
	材料轻质、环保
	　
	　
	　
	　
	5
	5

	
	
	2.3
	采用二级吊顶
	　
	　
	　
	　
	5
	5

	
	
	2.4
	工艺精致和整体搭配
	　
	　
	　
	　
	5
	　

	
	
	　
	专业设计，工艺精致，色彩协调
	　
	　
	　
	　
	　
	5

	
	
	
	工艺较好，色彩较协调
	　
	　
	　
	　
	　
	3

	
	
	
	工艺一般，色彩一般
	　
	　
	　
	　
	　
	1

	
	3
	客舱
壁板
△
	采用净化板或不低于同等造价较高档轻质、环保材料制作，工艺精致
	　
	　
	　
	15
	　
	　

	
	　
	3.1
	采用净化板或不低于同等造价较高档材料
	　
	　
	　
	　
	5
	5

	
	
	3.2
	材料轻质、环保
	　
	　
	　
	　
	5
	5

	
	
	3.3
	工艺和整体搭配
	　
	　
	　
	　
	5
	　

	
	
	　
	专业设计，工艺精致，色彩协调
	　
	　
	　
	　
	　
	5

	
	
	
	工艺较好，色彩较协调
	　
	　
	　
	　
	　
	3

	
	
	
	工艺一般，色彩一般
	　
	　
	　
	　
	　
	1

	
	4
	窗帘 
	配有遮光窗帘，色彩协调，换新期限≦3年。
	　
	　
	　
	10
	　
	　

	
	　
	4.1
	环保、使用期限≦3年
	　
	　
	　
	　
	5
	5

	
	　
	4.2
	外观和整体搭配
	　
	　
	　
	　
	5
	　

	
	
	　
	美观舒适，色彩协调，与客舱整体设计匹配效果好
	　
	　
	　
	　
	　
	5

	
	
	
	美观舒适，色彩较协调，与客舱整体设计匹配效果较好
	　
	　
	　
	　
	　
	2.5

	
	
	
	外观、色彩一般，与客舱整体设计匹配效果一般
	　
	　
	　
	　
	　
	1

	
	5
	桌布
	使用美观、高档布料，质地挺括；换新期限≦2年。
	　
	　
	　
	5
	　
	　

	
	　
	5.1
	布料高档，质地挺括，换新期限≦2年
	　
	　
	　
	　
	3
	3

	
	
	5.2
	外观和整体搭配
	　
	　
	　
	　
	2
	　

	
	
	　
	美观舒适，色彩协调，与客舱整体设计匹配效果好
	　
	　
	　
	　
	　
	2

	
	
	
	美观舒适，色彩较协调，与客舱整体设计匹配效果较好
	　
	　
	　
	　
	　
	1

	
	
	
	外观、色彩一般，与客舱整体设计匹配效果一般
	　
	　
	　
	　
	　
	0.5

	
	6
	舱内
装饰
	舱内装饰美观雅致，适量布置绿色观赏植物等装饰美化物品
	　
	　
	　
	5
	　
	　

	
	　
	6.1
	有绿色观赏植物点缀美化
	　
	　
	　
	　
	2.5
	2.5

	
	
	6.2
	外观和整体效果
	　
	　
	　
	　
	2.5
	　

	
	
	　
	有专业设计，美观雅致，与客舱整体设计匹配效果好
	　
	　
	　
	　
	　
	2.5

	
	
	
	美观舒适，与客舱整体设计匹配效果较好
	　
	　
	　
	　
	　
	1

	
	
	
	美观，与客舱整体设计匹配效果一般
	　
	　
	　
	　
	　
	0.5

	（二）
	游客
观景窗
	视野开阔，视觉良好；采用安全性能高的塑钢、铝合金等窗框材料；采用高透视度，视物不变形的高端玻璃；用料符合GB11946的规定
	　
	　
	5
	　
	　
	　

	
	1
	窗框采用安全性能高的塑钢、铝合金等材料，用料符合GB11946的规定（无窗框的该项视为达标）
	　
	　
	　
	3
	　
	3

	
	2
	玻璃
	　
	　
	　
	2
	　
	　

	
	　
	采用高透视度，视物不变形的高端玻璃，视野开阔、视觉效果好，用料符合GB11946的规定
	　
	　
	　
	　
	　
	2

	
	
	采用高透视度的高档玻璃，视野较好、视觉效果良好，用料符合GB11946的规定
	　
	　
	　
	　
	　
	1

	
	
	采用普通玻璃，视野一般、视觉效果一般，用料符合GB11946的规定
	　
	　
	　
	　
	　
	0.5

	（三）
	客舱桌子
	采用木质、仿木或不低于同等造价的轻质、环保材料制造，工艺精致
	　
	　
	5
	　
	　
	　

	
	1
	采用木质、仿木质或不低于同等造价的轻质、环保材料
	　
	　
	　
	3
	　
	3

	
	2
	工艺和整体搭配
	　
	　
	　
	2
	　
	　

	
	　
	专业设计，工艺精致，与客舱整体设计匹配效果好，
	　
	　
	　
	　
	　
	2

	
	
	工艺较好，与客舱整体设计匹配效果较好
	　
	　
	　
	　
	　
	1

	
	
	工艺一般，与客舱整体设计匹配效果一般
	　
	　
	　
	　
	　
	0.5

	（四）
	游客座椅
△
	使用皮质软包沙发、高档实木沙发，工艺精致及不低于同等造价的材料
	　
	　
	5
	　
	　
	　

	
	1
	采用皮质软包沙发、高档实木沙发座椅
	　
	　
	　
	3
	　
	3

	
	2
	工艺和整体搭配
	　
	　
	　
	2
	　
	　

	
	　
	专业设计，工艺精致，与客舱整体设计匹配效果好
	　
	　
	　
	　
	　
	2

	
	
	工艺较好，与客舱整体设计匹配效果较好
	　
	　
	　
	　
	　
	1.5

	
	
	工艺一般，与客舱整体设计匹配效果一般
	　
	　
	　
	　
	　
	0.5

	（五）
	舱门
	采用优质不锈钢、铝合金或不低于同等造价的其他材料制作，密封良好，开关自如，使用安全
	　
	　
	5
	　
	　
	　

	
	1
	采用优质不锈钢、铝合金或不低于同等造价的材料
	　
	　
	　
	2.5
	　
	2.5

	
	2
	密封良好，开关自如
	　
	　
	　
	2.5
	　
	2.5

	（六）
	照明
	使用LED灯具，美观、安全、节能，照明效果良好。
	　
	　
	5
	　
	　
	　

	
	1
	全部采用LED灯具，美观、安全、节能；夜景灯光采用LED带勾勒游船轮廓，将游船甲板、船舷等区域进行亮化，且夜景灯光设置须符合《中华人民共和国内河避碰规则》
	　
	　
	　
	2.5
	　
	2.5

	
	2
	整体搭配和照明效果
	　
	　
	　
	2.5
	　
	　

	
	　
	灯具与客舱整体设计匹配效果和照明效果好
	　
	　
	　
	　
	　
	2.5

	
	
	灯具与客舱整体设计匹配效果和照明效果较好
	　
	　
	　
	　
	　
	1

	
	
	灯具与客舱整体设计匹配效果和照明效果一般
	　
	　
	　
	　
	　
	0.5

	（七）
	空调
	配有中央空调，具有通风换气功能，运转良好，各区域空气质量良好，温、湿度适宜。冬季温度控制在18℃至20℃之间，夏季温度控制在26℃至28℃之间
	　
	　
	5
	　
	　
	　

	
	1
	采用中央空调，运转良好
	　
	　
	　
	2.5
	　
	2.5

	
	2
	可实现冬季温度控制在18 ℃至20 ℃之间，夏季温度控制在26 ℃至28 ℃之间
	　
	　
	　
	2.5
	　
	2.5

	（八）
	影音设备
	配有公共音响系统及分辨率不低于1080P、尺寸不低于37吋的液晶电视机
	　
	　
	5
	　
	　
	　

	（九）
	客舱噪音
	客舱内噪音平均值不高于68db。
	　
	　
	5
	　
	　
	　

	（十）
	服务台
	服务台，采用亚克力人造石材或不低于同等造价的轻质、环保材料装饰台面，服务台区域占地面积不少于1.5 M2
	　
	　
	5
	　
	　
	　

	
	1
	采用亚克力人造石材或不低于同等造价的轻质、环保材料装饰台面
	　
	　
	　
	2.5
	　
	2.5

	
	2
	服务台区域占地面积
	　
	　
	　
	2.5
	　
	　

	
	　
	大于等于1.5M2
	　
	　
	　
	　
	　
	2.5

	
	
	介于1.2M2（含）到1.5 M2之间
	　
	　
	　
	　
	　
	1

	
	
	小于1.2 M2
	　
	　
	　
	　
	　
	0

	四
	讲解导览
设备
	配备景点导游讲解播放系统，结合景点报站系统和电子导览影像设备，自动进行景点导游讲解，并预留智慧旅游系统接入端口。
	　
	5
	　
	　
	　
	　

	
	1
	配有导游讲解播放系统
	　
	　
	2.5
	　
	　
	2.5

	
	2
	能结合景点报站系统和电子导览影像设备，自动进行景点导游讲解，并预留智慧旅游系统接入端口
	　
	　
	2.5
	　
	　
	2.5

	五
	空气卫生
	空调通风系统符合《公共场所集中式空调通风系统卫生规范》的要求，舱室内通风良好，空气清新，无异味，空气质量符合GB9673的规定。
	　
	5
	　
	　
	　
	　

	
	1
	空调通风系统符合《公共场所集中式空调通风系统卫生规范》的要求
	　
	　
	2
	　
	　
	2

	
	2
	舱室内空气质量
	　
	　
	3
	　
	　
	　

	
	　
	舱室内通风良好，空气清新，无异味，空气质量符合GB9673的规定
	　
	　
	　
	　
	　
	3

	
	
	舱室内通风一般，空气清新，无异味，空气质量符合GB9673的规定
	　
	　
	　
	　
	　
	2

	
	
	舱室内通风差，空气不清新，有异味，不符合空气质量符合GB9673的规定
	　
	　
	　
	　
	　
	0

	II
	卫生
	　
	55
	　
	　
	　
	　
	　

	一
	厕所
	　
	　
	40
	　
	　
	　
	　

	（一)
	便器
△
	使用品牌厕用设施，设有残疾人如厕辅助设施，有坐式厕位厕所还应提供一次性坐垫
	　
	　
	10
	　
	　
	　

	
	1
	有坐式厕位厕所或蹲式厕位厕所
	　
	　
	　
	3.5
	　
	3.5

	
	2
	品牌厕用设施
	　
	　
	　
	3
	　
	　

	
	　
	采用高档厕用设施
	　
	　
	　
	　
	　
	3

	
	
	采用普通厕用设施
	　
	　
	　
	　
	　
	2

	
	3
	有残疾人如厕辅助设施，有坐式厕位厕所应提供一次性坐垫
	　
	　
	　
	3.5
	　
	3.5

	（二）
	净手设备
	有专用盥洗区，设有优质陶瓷等高档材料洗手盆，配有高级面镜、洗手液、烘手器
	　
	　
	5
	　
	　
	　

	
	1
	有专用盥洗区，设有优质陶瓷等高档材料洗手盆
	　
	　
	　
	2.5
	　
	2.5

	
	2
	配有高级面镜、洗手液、烘手器（干手纸盒）
	　
	　
	　
	2.5
	　
	2.5

	（三）
	辅助设施
	每个厕位配备手纸架、手纸筐、衣帽钩和搁物设施
	　
	　
	5
	　
	　
	　

	
	1
	每个厕位配备手纸架和带盖手纸筐
	　
	　
	　
	2.5
	　
	2.5

	
	2
	每个厕位配备衣帽钩和搁物设施
	　
	　
	　
	2.5
	　
	2.5

	（四）
	如厕环境
	　
	　
	　
	20
	　
	　
	　

	
	1
	内部
装修
△
	采用防火防潮材料吊顶，墙壁用不锈钢或其他轻质、安全、高档装饰材料到顶；地面铺装轻质、环保的高档材料，有防滑功能
	　
	　
	　
	10
	　
	　

	
	　
	1.1
	采用防火防潮材料吊顶
	　
	　
	　
	　
	3
	3

	
	
	1.2
	墙壁用不锈钢或其他轻质、安全、高档材料到顶
	　
	　
	　
	　
	3
	3

	
	
	1.3
	地面采用轻质、环保、高档材料铺装
	　
	　
	　
	　
	2
	2

	
	
	1.4
	地面有防滑功能
	　
	　
	　
	　
	2
	2

	
	2
	排风
系统
	有低噪音排风设备。
	　
	　
	　
	5
	　
	5

	
	3
	除臭
措施
	设置有效的物理除臭装置或自动香水散发器。
	　
	　
	　
	3
	　
	3

	
	4
	环境
美化
	设有装饰画或其他美化饰品。
	　
	　
	　
	2
	　
	2

	二
	垃圾桶
	客舱和观光甲板各配备2个可密闭的废弃物分类回收垃圾桶，可回收和不可回收垃圾桶标志清晰、规范；并要求客舱和观光甲板至少设置一组完整的三类垃圾桶（食品废弃物、可回收、不可回收）
	　
	5
	　
	　
	　
	　

	
	1
	客舱配备有可密闭的废弃物分类回收垃圾桶，且客舱和观光甲板至少设置一组完整的三类垃圾桶
	　
	　
	2
	　
	　
	2

	
	2
	观光甲板每舷各配备2个可密闭的废弃物分类回收垃圾桶
	　
	　
	2
	　
	　
	2

	
	3
	食品废弃物、可回收和不可回收垃圾桶标志清晰、规范
	　
	　
	1
	　
	　
	1

	三
	污水处理
	污水处理符合《桂林漓江旅游客船污染物监督管理规定（试行）》的规定，设有满足10个小时航行使用的生活污水储存器。有《船舶污染物排放记录簿》
	　
	10
	　
	　
	　
	　

	
	1
	污水处理符合《桂林漓江旅游客船污染物监督管理规定（试行）》的规定
	　
	　
	3.5
	　
	　
	3.5

	
	2
	有满足10个小时航行使用的生活污水储存器
	　
	　
	3.5
	　
	　
	3.5

	
	3
	有《船舶污染物排放记录簿》
	　
	　
	3
	　
	　
	3

	III
	安全
	　
	30
	　
	　
	　
	　
	　

	一
	游步甲板
设施
	采取防滑措施
	　
	5
	　
	　
	　
	　

	
	　
	采用铺装防滑木地板或防滑PVC等同等造价的高档防滑材料进行防滑处理
	　
	　
	　
	　
	　
	5

	
	
	采用防滑漆进行防滑处理
	　
	　
	　
	　
	　
	3

	
	
	未采取防滑措施
	　
	　
	　
	　
	　
	0

	二
	行李存放
	服务台设有雨具、小件行李存放处，设有医疗救护箱
	　
	5
	　
	　
	　
	　

	
	1
	入舱处设有雨具存放处
	　
	　
	2
	　
	　
	2

	
	2
	服务台设有小件行李存放处
	　
	　
	2
	　
	　
	2

	
	3
	有医疗救护箱
	　
	　
	1
	　
	　
	1

	三
	电源插座
	舱内有供游客使用的电源插座或充电线路接口，安装位置合理，室外、厨房、机舱为水密式电源插座，客舱内的电源为镀嵌式插座，符合安全规范，并能提供个人使用的小型220V/110V转换设备2个以上
	　
	10
	　
	　
	　
	　

	
	1
	舱内有供游客使用的电源插座或充电线路接口，安装位置合理，室外、厨房、机舱为水密式电源插座，客舱内的电源为镀嵌式插座，符合安全规范
	　
	　
	3.5
	　
	　
	3.5

	
	2
	能提供个人使用的小型220V/110V转换设备2个以上
	　
	　
	3.5
	　
	　
	3.5

	
	3
	位置
	　
	　
	3
	　
	　
	　

	
	　
	位置合理，使用方便
	　
	　
	　
	　
	　
	3

	
	
	使用不方便
	　
	　
	　
	　
	　
	1

	四
	消防救生
设施
	船上消防、救生等特种设施设备符合国家和地方法律法规的相关要求，按规定存放并有明显标识。
	　
	10
	　
	　
	　
	　

	
	1
	船上消防、救生等特种设施设备符合国家和地方法律法规的相关要求
	　
	　
	5
	　
	　
	5

	
	2
	按规定存放并有明显标识
	　
	　
	5
	　
	　
	5

	IV
	节能环保
	　
	35
	　
	　
	　
	　
	　

	一
	动力系统
	鼓励使用经国家有关部门认可的节能环保技术，动力系统鼓励采用经国家有关部门认可的其他高效节能推进系统
	　
	10
	　
	　
	　
	　

	
	　
	清洁能源新技术
	　
	　
	　
	　
	　
	10

	
	
	纯电能源或经国家有关部门认可的节能环保新技术
	　
	　
	　
	　
	　
	9

	
	
	使用传统燃动力
	　
	　
	　
	　
	　
	7

	二
	废气处理
	在额定工况下，船舶发动机（含发电机原动机）尾气无肉眼可见黑烟
	　
	10
	　
	　
	　
	10

	三
	吸烟控制
	客舱内禁止吸烟并有明显禁烟标识，在开敞处有设置固定吸烟处并有熄灭烟头设施
	　
	5
	　
	　
	　
	5

	四
	噪音控制
	游船动力装置加装有消音器、减震装置
	　
	5
	　
	　
	　
	5

	五
	装修装饰
材料
	装修装饰等所用材料符合《民用建筑工程室内环境污染控制规范》GB50325-2010要求
	　
	5
	　
	　
	　
	5

	总分
	　
	300
	　
	　
	　
	　
	　


三
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